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Regulamin Sprzedazy

§ 1. Zastosowanie

Niniejszy  Regulamin  stosuje sie do sprzedazy towardw dostarczanych przez firme
ATUSA Polska Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedziba w Gdansku - zwang dalej ,,Sprzedawca”,
a nabywcami jej towarow (,,Produktow”) zwanymi dalej ,,Kupujacymi”.

O ile odrebnie zawarte w formie pisemnej umowy, stanowia inaczej, pierwszenstwo przed
postanowieniami takich umow maja postanowienia niniejszego Regulaminu.

§ 2. Sktadanie zamowien

1. Sprzedaz Produktow przez Sprzedawce odbywa sie na podstawie pisemnego zamowienia ztozonego
przez Kupujacego wedtug wzoru opisanego w pkt. 2. Zamowienie moze byc przestane elektronicznie na
adres email wskazany przez Sprzedawce, tj. biuro@atusagroup.com.

2. Zamowienie powinno okresla¢ w szczegoélnosci: date zamowienia, indeks, nazwe i typ zamawianych
produktow, ilos¢ , termin i miejsce dostawy.

3. Umowa sprzedazy zamoéwionych Produktow zostaje zawarta z chwila pisemnego potwierdzenia
zamowienia przez Sprzedawce lub wystawienia faktury na zamawiane Produkty.

4. Dokonywanie przez Kupujacego jakichkolwiek zmian lub uzupetnien zamowienia, wymaga zachowania
formy pisemnej.

5. Sprzedawcy przystuguje prawo odmowy przyjecia zamoéwienia, jezeli z waznych przyczyn nie jest w
stanie prawidtowo wykonac¢ danego zamoéwienia, o czym niezwtocznie poinformuje Kupujacego.

6. Warunkiem przyjecia zamoéwienia do realizacji od Kupujacego dokonujacego zakupu po raz pierwszy
jest jednoczesne ze ztozeniem zamowienia, a najpdzniej w momencie odestania Sprzedawcy
potwierdzonej specyfikacji, dostarczenie Sprzedawcy kopii aktualnych dokumentow potwierdzajacych
status prawny Kupujacego, tj. zaswiadczenia o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej lub KRS,
zaswiadczenia o nadaniu NIP, zaswiadczenia o nadaniu REGON oraz ewentualnie dokumentow
petnomocnictwa do dziatania w imieniu Kupujacego dla sktadajacych zamowienie osob, jezeli umocowanie
takie nie wynika wprost z wczesniej wymienionych dokumentow. Kupujacy zobowigzany jest niezwtocznie
powiadomi¢ Sprzedawce w przypadku zmiany informacji o jego przedsiebiorstwie zamieszczonych w ww.
dokumentach, w szczegdlnosci zmian dotyczacych firmy, siedziby, oséb upowaznionych do reprezentacii,
jak tez ztozenia wniosku o ogtoszenie upadtosci, wszczecie postepowania naprawczego lub likwidacji.

7. Zamowienie moze zosta¢ anulowane do momentu rozpoczecia jego realizacji, czyli do potwierdzenia
przez Sprzedawce przyjecia zamowienia do realizacji. Do anulowania zamoéwienia konieczne jest ztozenie
Sprzedawcy przez Kupujacego pisemnego oswiadczenia.

8. Anulowanie zamowienia po potwierdzeniu przez Sprzedawce przyjecia do realizacji wiaze sie z
obciazeniem Kupujacego kosztami jakie ponidst Sprzedawca przy wykonywaniu zamowienia. Koszty te nie
moga przewyzszac wartosci zamowionego towaru.

9. Informacja udzielona przez Sprzedawce o przyjeciu zamowienia do realizacji, na podstawie
zaakceptowanego przez obie strony druku zamowienia lub uzgodnionej specyfikacji, wysytana poprzez
poczte elektroniczng lub faks, jest jednoznaczna z zawarciem umowy sprzedazy wiazacej obie strony
transakcji.

§ 3. Cena i warunki ptatnosci

1. Kupujacy zobowiazany jest do zaptaty ceny netto za zamoéwione Produkty w wysokosci wynikajacej z
cennika aktualnie obowigzujacego w dacie potwierdzenia zamowienia. Cena netto zostanie powiekszona o
podatek od towarow i ustug (VAT).

2. Kupujacemu moze przystugiwac rabat od cen netto wynikajacych z cennika, a tres¢ tych ustalen
stanowi konieczny element specyfikacji zamowienia.

3. Sprzedawca jest uprawniony do zmiany obowigzujacego cennika w kazdym czasie, o czym zobowiazany
jest zawiadomi¢ Kupujacego z co najmniej 15-dniowym wyprzedzeniem.

4. Kupujacy zobowigzany jest do zaptaty ceny w terminie oznaczonym na wystawionej fakturze,
przelewem na rachunek bankowy Sprzedajacego wskazany na fakturze.

5. Przez date zaptaty przyjmuje sie date uznania rachunku bankowego Sprzedajacego.

6. W przypadku opoznienia w zaptacie Kupujacy zobowiazany jest do zaptaty odsetek ustawowych.

7. Jezeli istnieja uzasadnione watpliwosci co do wyptacalnosci Kupujacego lub Kupujacy opoznia sie z
zaptata za jakiekolwiek zamoéwione Produkty, to Sprzedawca jest uprawniony wedtug swego wyboru:
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a)odstapi¢ od zawartych umoéw sprzedazy bez koniecznosci wyznaczania Kupujacemu dodatkowego
terminu,

b)wstrzyma¢ dalsze dostawy Produktéow i zada¢ od Kupujacego uiszczenia zalegtych kwot,
a takze zaptaty czesci lub catosci ceny przed dostarczeniem zamoéwionych Produktow,

§ 4.Dostawa

1. Odbior Produktow odbywa sie z siedziby/magazynu Dostawcy w Gdansku lub za posrednictwem firm
spedycyjnych.

2. Przy odbiorze Produktéow Kupujacy zobowiazany jest sprawdzi¢ stan i zgodnos¢ Produktow z
zamoOwieniem i  pisemnie zawiadomi¢ Sprzedawce o stwierdzonych brakach, uszkodzeniach lub
niezgodnosci Produktow z zamowieniem w terminie 3 dni od daty odbioru zamowienia.

3. Zatadunek Produktow odbywa sie na koszt Sprzedawcy, ktory zapewnia w tym celu odpowiednia ilosc¢
ludzi i sprzetu. Pozostate koszty odbioru Produktow, w tym koszty przewozu, koszty ubezpieczenia za czas
przewozu, rozliczane sa zgodnie z zasadami minimum logistycznych okreslonych w zataczniku nr 1
niniejszego Regulaminu. Zmiana warunkow okreslonych w zataczniku nr 1 nie powoduje koniecznosci
zmiany Regulaminu. Koszty roztadunku ponosi Kupujacy.

4. Niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia Produktow, jak rowniez korzysci i ciezary
zwiazane ze sprzedaza Produktow przechodza na Kupujacego z chwila wydania Produktéw Kupujacemu
lub przewoznikowi.

5. Sprzedawca zobowiazuje sie dostarczy¢ Produkty w terminie maksymalnie do 30 dni od dnia
potwierdzenia zamodwienia, chyba ze strony uzgodnity inny termin dostawy.

6. Kupujacy zobowigzuje sie do terminowego odbioru zamoéwionych Produktow.

7. W przypadku opdznienia Kupujacego w odbiorze Produktow powyzej 14 dni, Kupujacy zobowiazany jest
do zaptaty na rzecz Sprzedajacego kary umownej w wysokosci 20% wartosci netto zamdwionych
Produktow, ponadto Sprzedawcy przystuguje prawo odstapienia od umowy sprzedazy bez koniecznosci
wyznaczania Kupujacemu dodatkowego terminu odbioru. Powyzsze nie wyklucza mozliwosci dochodzenia
przez Sprzedawce odszkodowania przenoszacego wysokos¢ zastrzezonej kary umownej.

§ 5. Zamiana zakupionych towaréw

1. Kupujacy moze w wyjatkowych przypadkach potwierdzonych pisemnym poswiadczeniem Sprzedajacego,
wnosi¢c o zamiane towaru. Sprzedajacy zastrzega sobie jednak prawo, do obcigzenia Kupujacego
ewentualnymi kosztami poniesionymi przy tej operacji.

2. Zamiana towaru odbywa sie na koszt Kupujacego. Towar wymieniany nie moze nosi¢ oznak
uzytkowania. Musi by¢ kompletny i dostarczony w oryginalnym opakowaniu w stanie niezmienionym.

§ 6. Zastrzezenie prawa wtasnosci

1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo wtasnosci towaru do chwili otrzymania petnej zaptaty za towar.

2. Przed dokonaniem petnej zaptaty za towar, Kupujacemu nie przystuguje, bez pisemnej zgody
Sprzedawcy, prawo dysponowania tym towarem w sposob, ktory mogtby spowodowal zagrozenie lub
obcigzenie prawa wtasnosci towaru przystugujacego Sprzedawcy.

3. Uznanie weksla lub inne zobowiazania nie sa traktowane jako zaptata do chwili ich realizacji.

§ 7. Warunki gwarancji i rekojmi

1. Kupujacemu przystuguje gwarancja na zakupione Produkty na zasadach wynikajacych z tzw.
»Przewodnika” (dokument gwarancyjny), ktory zostat doreczony Kupujacemu wraz z dokonaniem zakupu.
Warunkiem gwarancji jest instalacja Produktow przez osobe posiadajaca autoryzacje w zakresie ich
montazu.

2. Kupujacemu przystuguje rekojmia na zasadach ogolnych wynikajacych z Kodeksu Cywilnego z
zastrzezeniem ponizszych postanowien.

3. Kupujacy jest zobowigzany dokonac odbioru ilosciowego, asortymentowego i jakosciowego przy kazdej
dostawie Produktow.

4. Reklamacje nalezy zgtasza¢ pisemnie w terminie 3 dni roboczych od dnia dostawy Produktow,
a w wypadku gdy wada wyszta na jaw pdozniej, to w terminie 5 dni od daty jej wykrycia.

5. Podstawa zgtoszenia reklamacji jest zgtoszenie reklamacyjne zawierajace wskazanie przedmiotu
reklamacji, date i okolicznosci ujawnienia wady, opis wady, oznaczenie zamowienia i faktury, wskazanie
miejsca w ktorym mozliwe jest dokonanie ogledzin przez Sprzedawce.
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6. Sprzedawca zobowiazuje sie odpowiedzie¢ na reklamacje w terminie 14 dni roboczych od dnia
prawidtowego zgtoszenia pisemnej reklamacji. W terminie tym Sprzedawca moze dokona¢ dodatkowych
ogledzin reklamowanych Produktow lub zazadac przestania reklamowanego Produktu.
7. Zgtoszenie reklamacji Produktow nie uprawnia Kupujacego do wstrzymania ptatnosci za Produkty.
8. Sprzedawca jest obowiazany wykonac¢ obowiazki wynikajace z rekojmi w terminie 14 dni od dnia
uznania reklamacji.
9. Naruszenie powyzszych zasad reklamacji powoduje utrate przez Kupujacego uprawnien z tytutu
rekojmi.

§ 8. Sita wyzsza

1. Strony nie ponosza odpowiedzialnosci za niedotrzymanie terminu dostawy lub za niedotrzymanie
terminu odbioru, spowodowane sita wyzsza.

2. Za przypadki sity wyzszej uwaza sie zdarzenia zewnetrzne, ktorych nie mozna przewidzie¢, ktorym nie
mozna zapobiec zwyktymi srodkami, ani tez sie przed nimi zabezpieczy¢, niemozliwe do unikniecia, na
ktorych dziatanie Strony nie maja wptywu i ktore czynig niemozliwym wywigzanie sie Strony z zobowigzan
umownych, jak np. wojna, pozar, powddz i inne zdarzenia zwiazane z dziataniem sit natury, blokady,
niepokoje spoteczne, katastrofy, strajki, zarzadzenia wtadz, wypadek drogowy, kradziez towaru itp. Strona
powotujaca sie na site wyzsza powinna pisemnie zawiadomic druga strone w terminie 14 dni od zaistnienia
zdarzenia stanowigcego przypadek sity wyzszej oraz zobowiazana jest do jej udokumentowania w terminie
21 dni od dnia zazadania tego przez druga Strone.

3. Jezeli realizacja transakcji jest niemozliwa z powodu wystapienia sity wyzszej przez okres
przekraczajacy 30 dni roboczych, Strony transakcji dotozg wszelkich staran w celu ustalenia nowych
terminoéw ich realizacji.

§ 9. Ograniczenie odpowiedzialnosci

1. Odszkodowanie za szkody wynikte z niewykonania lub niewtasciwego wykonania przez strony ich
zobowiazan ograniczone jest wytacznie do strat stanowigcych normalne nastepstwo takiego niewykonania
lub niewtasciwego wykonania zobowiazan i ktorych wystapienie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawierania transakcji.

2. Sprzedawca nie ponosi w zadnym przypadku odpowiedzialnosci za szkody wynikte z wstrzymania
produkcji, utraty zysku lub strat posrednich Kupujacego.

3. W przypadku niewykonania lub niewtasciwego wykonania przez ktérakolwiek ze stron jej zobowiazan,
druga strona winna podja¢ wszelkie dziatania w celu unikniecia lub ograniczenia ewentualnych szkad,
jakie mogtaby ponies¢ z tego powodu. Niepodjecie takich dziatan spowoduje utrate prawa do
odszkodowania lub ograniczenie jego wysokosci.

4. taczna kwota odszkodowania naleznego ktorejkolwiek ze stron za szkody poniesione z tytutu
niewykonania lub niewtasciwego wykonania zobowiazan przez druga strone jest ograniczona maksymalnie
do réwnowartosci ceny towaru.

5. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody na osobie lub mieniu spowodowane przez
dostarczony towar, ktdre nastgpity po wydaniu towaru z magazynu Sprzedawcy.

§10. Postanowienia koricowe

1. Strony zobowiazuja sie do zachowania w tajemnicy wszelkich nieujawnionych do wiadomosci publicznej
informacji cenowych, technicznych, technologicznych, finansowych, handlowych, prawnych,
organizacyjnych i innych informacji posiadajacych wartos¢ gospodarcza (tajemnica przedsiebiorstwa)
dotyczacych drugiej Strony o ktorych dowiedza sie w trakcie wspétpracy niezaleznie od form przekazania
tych informacji i ich zrodet. Obowigzek powyzszy pozostaje w mocy zarbwno w czasie organizowania
transakcji kupna-sprzedazy, jak i po jej zawarciu. Ujawnienie tajemnicy przedsiebiorstwa moze nastgpic,
jezeli obowiazek jej udostepnienia wynika z przepiséw prawa, w trybie okreslonym tymi przepisami.

2. W przypadku braku innych postanowien, wszelka korespondencja przesytana pomiedzy Stronami bedzie
dokonywana w formie pisemnej i dostarczana osobiscie, listem poleconym lub poczta kurierska na adresy
siedziby. W przypadku zmiany adresu, Strona obowigzana jest niezwtocznie powiadomi¢ o tym druga
Strone. W braku takiego zawiadomienia korespondencje dostarczona pod poprzedni adres uwaza sie za
skutecznie doreczona.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem maja zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

4. Spory wynikajace z niniejszego Regulaminu rozstrzyga¢ bedzie Sad miejscowo wtasciwy dla siedziby
Sprzedajacego.
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Zatacznik nr 1

MINIMA LOGISTYCZNE
OBOWIAZUJACE OD 01.05.2026

Koszty transportu na terenie Polski pokrywa ATUSA Polska w przypadku zamoéwien o
min. wartosci netto po rabatach:

System rur polietylenowych
i ztaczek zaprasowywanych |7.000 PLN

System PP-RCT Coprax 5.000 PLN
System PP-R Vissen 5.000 PLN
Ztaczki mieszane 2.500 PLN oraz do 50 kg
Ztaczki zeliwne 1.200 PLN

Produkty matogabarytowe(*) |1.000 PLN [jedna paczka do 30 kg**]

Styropian petne palety - 75m? - paleta

Szafki petne palety

Ztaczki stalowe do spawania | 2.000 PLN - potpaleta do 400kg
3.000 PLN - paleta do 600kg
3.500 PLN - paleta do 900kg

1.000 - 1.999 PLN
(***) + 50% kosztow transportu ok. 65 PLN
(<400kg)

(*) Produkty matogabarytowe to, np:
- Ztaczki PE
- rozdzielacze modutowe (ZN, ZC)
- wezyki, zawory kulowe itp

(**) Jedna paczka - przesytka o maksymalnych wymiarach 604040 cm
i maksymalnej wadze do 30 kg

(***) dodatkowa pozycja na fakturze 50% kosztéw transportu, ok. 65 PLN (kwota zmienna, aktualizowana
na biezaco)



